	Preguntas y respuestas sobre la orden ejecutiva de uso de mascarilla


	*Las características clínico-epidemiológicas de la enfermedad por coronavirus 2019 (COVID-19) aún no son del todo conocidas y podrían seguir cambiando, por lo que la información presentada está sujeta a modificaciones y se basa en las instrucciones del gobierno central a fecha de agosto de 2020 y en los resultados de investigaciones de organismos relacionados.

	Ⅰ. Sobre el uso de la mascarilla

	
	

	
	

	
	

	
	


	P1. ¿También hay que usar mascarilla en la casa?


○ El uso de mascarilla no es obligatorio en los espacios de vida privados
○ Sin embargo, si un miembro de la familia tiene fiebre o síntomas respiratorios, se recomienda usarla
	P2. ¿Los bebés y niños también deben usar la mascarilla?


○ La orden no abarca a los bebés menores de 24 meses, porque su sistema respiratorio aún no está completamente desarrollado y además existe el riesgo de que no puedan quitarse la mascarilla por sí solos si tienen dificultades para respirar
○ Cuando los bebés o niños pequeños usen mascarillas de modo preventivo, su tutor debe prestarles un cuidado especial
	P3. ¿Los pacientes hospitalizados también deben usar mascarilla?


○ Se hacen excepciones para pacientes enfermos de gravedad cuya salud podría deteriorarse al usar mascarilla, así como para pacientes con enfermedades respiratorias subyacentes a quienes la mascarilla les dificulte la respiración
○ Otros pacientes a los que la mascarilla les provoque una extrema dificultad pueden recibir una excepción según la opinión de un especialista
	P4. ¿Cómo puedo usar mascarilla al recibir tratamiento dental?


○ No es necesario usar mascarilla al recibir tratamientos médicos que así lo requieran, como los de odontología u otorrinolaringología
○ Sin embargo, se debe usar mascarilla antes y después del tratamiento
	P5. ¿Cómo puedo usar la mascarilla al lavarme los dientes en el trabajo?


○ No es necesario usar mascarilla durante actividades de higiene personal como bañarse, ducharse, lavarse la cara y cepillarse los dientes
○ Sin embargo, se debe usar mascarilla antes y después
	P6. ¿Por qué no usan mascarilla en la televisión y otras emisiones?


○ Hay excepciones para quienes ganarse el sustento o realizar propiamente su trabajo solo sea posible sin mascarilla, como cantantes, actores, locutores, narradores, modelos y artistas durante la realización de sus grabaciones o actuaciones
○ Sin embargo, se debe usar la mascarilla antes y después de salir al aire o al escenario, etc. y el personal de apoyo del espectáculo siempre debe portarla.
	P7. ¿Por qué los oficiales y funcionarios de gobierno no usan mascarilla en las sesiones informativas?


○ Durante actos oficiales como la diplomacia, defensa, investigación, rescate, asistencia y rendición de informes públicos por parte del gobierno central, los gobiernos locales o instituciones públicas, el uso de mascarilla no es obligatorio cuando este entorpezca el objetivo oficial original
○ Aunque está permitido no usar mascarilla para brindar información puntual a los ciudadanos, esta debe usarse antes y después del informe y el personal en las proximidades siempre debe portarla
	P8. ¿Debo usar mascarilla incluso al tomarme fotografías?


○ Si la fotografía es para fines privados, debe usarse una mascarilla, pero en el caso de fotografías requeridas por una institución pública para e trámite de identificaciones o pasaportes, hay una excepción para el uso de mascarilla
○ Sin embargo, en el caso de exteriores, si en un radio de 2 m no hay nadie que no viva con el mismo hogar, es posible quitarse la máscara para sacar una foto
	P9. ¿Por qué los deportistas no usan mascarillas?


○ Hay excepciones para quienes ganarse el sustento o realizar propiamente su trabajo solo sea posible sin mascarilla, como los atletas profesionales durante sus competencias
○ Sin embargo, el personal de apoyo debe llevar mascarilla en todo momento, al igual que los deportistas antes y después de la competencia; además, antes del evento, se debe llevar a cabo una medición de la temperatura corporal y una revisión de los síntomas respiratorios
	P10. ¿También los “youtubers” deben usar mascarillas?


○ Los “youtubers” también deben usar mascarilla, pero esto no es obligatorio si la filmación se hace en su propia casa o en un espacio privado y están solos o acompañados únicamente con miembros del mismo hogar
○ Es posible filmar sin mascarilla al exterior si no hay personas ajenas a la propia familia en un radio de 2 m
	P11. ¿Hay que usar mascarilla al jugar en el agua en lugares como parques acuáticos o ríos?


○ En la fase 2 y superior del distanciamiento social se recomienda abstenerse de nadar en parques acuáticos o ríos donde haya contacto frecuente con otras personas
○ Sin embargo, es posible quitarse la mascarilla para actividad acuáticas inevitables, siempre y cuando esta se use antes y después de dicha actividad
	P12. ¿Puedo quitarme la mascarilla para fumar?


○ Durante el consumo de tabaco y alimentos el uso mascarilla no es obligatorio, por lo que se puede prescindir de esta al fumar
○ Sin embargo, dado que el riesgo de transmisión al fumar sin mascarilla y la condición de los fumadores como personas de alto riesgo de contraer COVID-19, se recomienda encarecidamente no fumar
○ En caso de que fumar sea inevitable, es necesario observar las reglas preventivas como mantener la distancia y abstenerse de hablar
	P13. ¿Debo usar mascarilla al hacer montañismo, caminar o ejercitarme al aire libre?


○ Hay que usar mascarilla al hacer montañismo, caminata o ejercicio al aire libre cuando sea difícil mantener una distancia de 2 m más con personas que no vivan en el mismo hogar
	P14. ¿Debo usar una mascarilla mientras trabajo en la oficina?


○ Se debe usar mascarilla a no ser que se encuentre a solas en un espacio separado o al realizar actividades cubiertas por las excepciones, como las de ingesta de alimentos o salud e higiene personal
	P. ¿Hay que usar mascarilla en lugares de trabajo de una sola persona?


○ No es obligatorio usar mascarilla si se está solo en el lugar de trabajo o en compañía única se miembros del mismo hogar
○ Sin embargo, debe usarse mascarilla al interactuar con visitantes ajenos al lugar
	P15. ¿Basta con taparse la boca con la mascarilla para cumplir con la obligación aunque quede descubierta la nariz?


○ No es posible proteger el tracto respiratorio de agentes infecciosos usando la mascarilla solo sobre la barbilla o con la nariz hacia descubierta
○ Si la nariz y la boca no están cubiertas, se considerará que no lleva mascarilla
	P16. ¿Debo usar mascarilla en restaurantes y cafés?


○ Se permite quitarse la mascarilla en casos inevitables como la ingesta de alimentos en cafeterías o restaurantes, pero esta siempre debe usarse antes y después de comer y al conversar
※ Comenzando el 30 de agosto de 2020, el consumo de alimentos en cafés debido a la fase 2 intensificada del distanciamiento social
○ Cuando se retire la mascarilla temporalmente, se recomienda guardarla en una bolsa limpia para evitar la contaminación
	P17. ¿Debo usar mascarilla al cantar en un karaoke?


○ Los karaokes están designados como instalaciones de alto riesgo debido a sus características de aglomeración, proximidad y espacios cerrados, por lo que se recomienda encarecidamente abstenerse de visitarlos durante los brotes de enfermedades infecciosas 
※ Desde el 19 de agosto de 2020, los karaokes están clausurados de acuerdo con la fase 2 del distanciamiento social
○ En casos inevitables, se debe usar una mascarilla incluso al cantar
	P18. ¿Las mascarillas de algodón sirven para cumplir con el mandato?


○ Se recomienda encarecidamente el uso de mascarillas clasificadas como “semifarmacéuticas” por el Ministerio de Seguridad de Alimentos y Medicamentos por su eficacia en el bloqueo y seguridad de partículas finas y gotas
○ Sin embargo, considerando que los grupos más desfavorecidos tienen dificultades para adquirir las mascarillas mencionadas, se admite el uso de mascarillas de algodón reutilizables
	P19. ¿Las mascarillas de malla sirven para cumplir con el mandato?


○ Solo se aceptan las de uso médico, las quirúrgicas (dentales), las de bloqueo de gotas y las de algodón
○ No se ha demostrado que otras máscaras, como las de malla, prevengan las salpicaduras, por lo que no son admitidas
	P20. ¿Cuáles son los criterios para el uso de mascarillas en el salón de bodas?


○ En principio, todos los asistentes al salón de bodas deben usar mascarilla
○ Sin embargo, de acuerdo con las pautas del gobierno para el distanciamiento social en los salones de bodas (Div. de Cultura Familiar del Ministerio de Igualdad de Género y Familia - 2544), las excepciones al uso de mascarillas dentro del salón de bodas solo aplican a la pareja de novios
*Sin embargo, todos deben usar mascarilla al momento de tomarse fotos conmemorativas en grupo
	Ⅱ. Sobre la orden ejecutiva

	
	

	
	

	
	

	
	


	P1. ¿El período de notificación no ha sido demasiado largo?


La enmienda del Art. 83-4 de la “Ley de Prevención y Manejo de Enfermedades Infecciosas”, con respecto a la aplicación de multas por infringir la orden ejecutiva, sucedió el 12 de agosto y se espera que entre en vigor el 13 de octubre
○ En consecuencia, solo es posible tomar medidas una vez que tomen validez las leyes y regulaciones relacionadas
*El uso de mascarilla ya es obligatorio en el transporte público (desde el 13 de mayo) gracias a una implementación proactiva y los casos de infracción en el metro pueden ser penalizados con una multa de entre 250.000 y 1.000.000 de wones
En el caso de instalaciones de mediano riesgo, el uso obligatorio de mascarilla está en aplicación como parte de las medidas de restricción de reuniones grupales (desde el 19 de agosto) y se pueden imponer una multas de hasta 3 millones de wones por violaciones
○ Sin embargo, incluso durante el período de notificación, se puede reclamar una indemnización por el costo de desinfección, inspección, investigación, tratamiento, etc. relacionado con todos los pacientes confirmados en relación con el caso
	P2. ¿Hasta cuándo será obligatorio llevar mascarilla?


○ El distanciamiento social actual se encuentra en la fase 2 y la orden ejecutiva se levantará cuando está baje a la fase 1
○ Se recomienda encarecidamente seguir usando la mascarilla incluso después de que se retire su carácter obligatorio, como parte de una “normalidad distanciada”
	P3. Si un residente de otra municipalidad es sorprendido violando la orden en el área de Seúl, ¿será sujeto a las medidas de la ciudad de Seúl?


○ Sí, puesto que la orden ejecutiva del Gobierno Metropolitano de Seúl abarca a los visitantes de la ciudad
	P4. ¿Cuál será la respuesta administrativa si se detecta una violación de la orden? 


○ La violación del Art. 49-1, inciso 2.4, de la “Ley de Prevención y Manejo de Enfermedades Infecciosas”, puede castigarse con una multa de hasta 100.000 wones de conformidad con el Art. 83-4 de dicha Ley, y todas las inspecciones, investigaciones y tratamientos relacionados con los casos de pacientes confirmados con relación a la violación son susceptibles al reclamo de las indemnizaciones correspondientes
○ Sin embargo, las sanciones por infracción se retrasarán hasta el 12 de octubre de 2020 y los detalles al respecto se anunciarán por separado durante el período de notificación antes de dicha fecha
*El uso de mascarilla ya es obligatorio en el transporte público (desde el 13 de mayo) gracias a una implementación proactiva y los casos de infracción en el metro pueden ser penalizados con una multa de entre 250.000 y 1.000.000 de wones
En el caso de instalaciones de mediano riesgo, el uso obligatorio de mascarilla está en aplicación como parte de las medidas de restricción de reuniones grupales (desde el 19 de agosto) y se pueden imponer una multas de hasta 3 millones de wones por violaciones
	P5. ¿Cuándo comenzarán las inspecciones en sitio? 


○ Actualmente, la mayor capacidad de manejo está concentrada en la realización de inspecciones en instalaciones con alto riesgo de infección grupal, como las denominadas instalaciones de alto y mediano riesgo
○ En un futuro, las inspecciones en sitio se ampliarán gradualmente y su alcance y método se anunciarán por separado
	P6. ¿Dónde y cómo puedo denunciar a un infractor de la orden de uso de mascarilla?


○ Durante el período de notificación, no habrá ninguna ventanilla designada de recepción de denuncias, sino que se centrarán los esfuerzos en dar a conocer la medida e informar al público
○ Antes de la finalización del período de notificación, se anunciará por separado el método de denuncia de los infractores de la orden de uso obligatorio de mascarilla
	P7. Si un empleado de la empresa no usa mascarilla o la usa de manera incorrecta, ¿la empresa también será sancionada?


○ Las multas serán impuestas a los individuos infractores
○ Sin embargo, la empresa debe hacer todo lo posible para prevenir que los empleados contraigan la enfermedad infecciosa y para hacer que se cumplan las medidas preventivas
